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Mit Liebe zum Detail konzipieren und fertigen wir das
perfekte Schlafsystem fiir Ihre Bedlrfnisse - individuell
vom Kern Uber den Bezug der Liegeflache bis hin zur
Unterfederung.

Ihnen als unseren Kunden widmen wir unsere ganze
Aufmerksamkeit. Unser Ansporn: Das vollendete Zusam-
menspiel von Design, Ergonomie und Klimatik fir lhren
traumhaften Schlaf. Mit dem bewadhrten Schlafsystem
SENSOflex, den individuellen Matratzenlésungen und
Unterfederungen von MYRUMMEL und dem modularen
Schlafsystem MIX|ONE decken wir das gesamte Pro-
duktspektrum fur erflllte Schlaferlebnisse ab.

Um die hervorragenden Eigenschaften Ihrer Matratze,
Ilhrer Unterfederung bzw. Ihres Nackenstitzkissens lan-
ge zu erhalten, empfehlen wir Ihnen nachfolgende Pfle-
gehinweise zu beachten.

Sollten Sie noch Fragen zu unseren Pflegehinweisen
oder unserer Gewadhrleistung haben, konnen Sie uns
gerne anrufen: 09161 880-0

matratzen



HINWEISE
ZUR
SBELEGE

1. EINLIEGEPHASE

Matratzen bestehen aus anpassungsfahigen Materialien
und wir verwenden Uberwiegend natlrliche Materi-
alien. Durch Lagerung oder Transport dehnen sich
diese Materialien aus oder ziehen sich zusammen,
so dass zunachst leichte MaBdifferenzen in Lange,
Breite und Hohe auftreten kénnen. Branchenibliche
Abweichungen (bis zu 2 cm) berechtigen nicht zu
Beanstandungen. Sollten Sie eine groBere Abweichung
feststellen, so melden Sie dies vor der Benutzung
Ihrem Fachhdndler, da Beanstandungen nur bei unbe-
nutzter Ware anerkannt werden kénnen. Nach einer
Einliegephase, die je nach Schlafgewohnheit und
Korpergewicht 1 bis 3 Monate dauert, hat lhre Mat-
ratze das NennmaB erreicht und der evtl. anfanglich

wahrnehmbare Geruch sich verflichtigt. Da sich in
dieser Zeit die Materialien Ihrem Kérper anpassen, also
genau dort nachgeben, wo sie es auch sollen, kdnnen
an bestimmten Stellen (z. B. im Hiftbereich) leichte
Korpermulden (ca. 2 cm) entstehen. Dies ist kein Nach-
teil, denn unter anderem dadurch gewahrleistet Ihre
Matratze optimale Unterstiitzung und Regeneration
Ilhres Korpers wahrend des Schlafs.

2. LUFTEN

Die verwendeten Materialien bewirken ein optimales
Schlafklima. Unterstlitzen Sie die so wichtige Durch-
Iiftung von unten durch eine funktionsgerechte
Unterfederung. Matratzen und Lattenroste sind perfekt



aufeinander abgestimmt. Achten Sie darauf, dass die
Luftzirkulation nicht durch Bettkasten/Unterbettkom-
mode behindert wird. Lassen Sie Ihre Matratze tagsliber
ausliften, d. h. schlagen Sie die Bettdecke zurlick und
verzichten Sie zumindest fiir einige Stunden auf das
Bettenmachen und Abdecken mit einer Tagesdecke,
um Ihrer Matratze die Moglichkeit zu geben, die
nachts aufgenommene Feuchtigkeit (im Durchschnitt
0,5 Liter) wieder an die Raumluft abzugeben. Sorgen
Sie stets fur ein gut gellftetes Schlafzimmer, eine
Zimmertemperatur zwischen 14 und 17°C (moglichst
bei gedffnetem Fenster) sowie eine relative Luft-
feuchtigkeit zwischen 40 und 60%, um u. a. eine
Schimmel- bzw. Stockfleckenbildung zu vermeiden.

3. DREHEN & WENDEN

Drehen und wenden Sie |hre Matratze bei jedem Bett-
waschewechsel (max. nach 4 bis 6 Wochen), und zwar
Kopf- gegen FuBseite als auch Unter- gegen Oberseite.

ACHTUNG: Nicht jedes Matratzenmodell ist
beidseitig beliegbar. Sollte lhre Matratze ein-
seitig beliegbar sein, muss die Oberseite des
Kerns immer obenauf bleiben. Ist Ihre Matratze
mit einem abnehmbaren Bezug ausgerlstet,
kénnen Sie die andere Bezugsseite nutzen, indem
Sie den Kern herausnehmen, den Bezug wenden
und den Kern neu einlegen. Wenden Sie sich bei
Fragen bitte an Ihren Fachhandler.

Sie tragen so zur optimalen Regeneration der Mate-
rialien bei, vermeiden die Bildung dauerhafter
Liegekuhlen und verlangern insgesamt die Haltbarkeit
Ihrer Matratze. Auch dient dies der Vorbeugung von
Schimmel- bzw. Stockfleckenbildung, die bei mangeln-
der Umliftung durch Warme- und Feuchtigkeitsstau
entstehen kénnen.

4. ABBURSTEN

Zur regelmaBigen Pflege lhrer Matratze genuligt es,
diese mit einer weichen Bilirste abzubursten. Vermeiden
Sie es, die Matratze auszuklopfen oder abzusaugen, da
sonst die Feinpolsterschichten unnotigen Belastungen

ausgesetzt sind. Die Folge ist oft statische Aufladung,
zu erkennen an austretenden Fasern.

5. VERWENDUNGSDAUER

Die Verwendungsdauer lhrer Matratze liegt natirlich in
Ihrem Ermessen. Im Sinne |hrer Gesundheit empfehlen
wir einen Austausch nach spdtestens 8 bis 10 Jahren.
Immerhin hat Ihre Matratze dann bis zu 29.000 Stunden
Nutzungsdauer hinter sich und bietet aus hygienischer
wie orthopadischer Hinsicht nur noch einen einge-
schrankten Komfort.



6. BEZUG

Sollte lhre Matratze mit einem abnehmbaren Bezug
ausgerilistet sein, beachten Sie bei der Sdauberung
des Bezuges bitte die eingendhten Pflegehinweise.
Vor dem Reinigungs- oder Waschvorgang miissen die
Klebeetiketten entfernt werden. ,Reinigungsfahige”
Bezlige sind nicht waschbar und sollten einer beson-
deren Behandlung (wie auch Schlafsdcke und Daunen-
decken) unterzogen werden. Fragen Sie |hren Fach-
handler oder lhren Reinigungsfachbetrieb. Auf alle Falle
sollten Sie diese gelegentlich an der frischen Luft aus-
IGften lassen. ,Waschbare” Bezlige bis zu einer
Breite von 100cm durch den ReiBverschluss vonei-
nander trennen. Waschen Sie die einzelnen Bezug-
teile jeweils separat. AuBerdem sollte der Bezug in
einem Waschbeutel bzw. in einem Bettbezug gewa-

schen werden, um eine mechanisch verursachte Be-
schadigung zu vermeiden. Ab einer Breite von 110 cm
empfiehlt sich die Benutzung einer Industriewasch-
maschine. Benutzen Sie immer Feinwaschmittel. Ziehen
Sie die Beziige nach dem Waschen in Form. Stretch-
bezlige konnen durch das Waschen geringfligig ein-
laufen. Sie dehnen sich nach kurzer Zeit aber wieder
auf das urspriingliche MaB aus. Beachten Sie auch die
eingendhten Reinigungsetiketten.

7. KOMBINATIONEN

Lassen Sie sich von lhrem Fachhdndler tber die ideale
Kombination von Matratze, Unterfederung und Nacken-
stitzkissen beraten.




UNSERE
CEWAHRLEISTUNG

1. QUALITAT

Wir als Hersteller hochwertiger Markenprodukte liefern
Ihnen geprifte Qualitat.

2. GEWAHRLEISTUNGSZEIT

Aus diesem Grunde verlangern wir die gesetzliche
Gewahrleistungszeit auf die Dauerelastizitat der Matrat-
zenkerne auf insgesamt 5 Jahre ab dem Tag des Kaufes
(Verkaufsbeleg des Fachhandlers). Diese verlangerte Ge-
wahrleistung gilt nur dann, wenn die Matratze zusammen
mit einer passenden Unterfederung oder einem in Bauart
und Funktion vergleichbarem Modell eines anderen Her-
stellers verwendet wurde. Fir alle weiteren Produkte

und Bauteile gelten die gesetzlichen Bestimmungen.
Wir weisen darauf hin, dass bei unsachgemadBer Be-
handlung, insbesondere der Matratzenbezlige, ReiB-
verschlisse, Wendegriffe etc., die gesetzliche Gewahr-
leistung eingeschrankt werden kann.

3. GEWAHRLEISTUNGSFALL

Im Gewadhrleistungsfall leisten wir nach unserer Wahl
gleichwertigen Ersatz oder reparieren die mangelhafte
Ware. Hierbei halten wir uns eine zweimalige Nach-
lieferung bzw. Reparatur ausdricklich vor. Die Gewahr-
leistungen sind fir Sie in den ersten beiden Jahren
nach Kaufdatum vollig kostenfrei. Im 3. Nutzungsjahr
betragt die Garantie 60 %, im 4. Jahr 40 % und im letzten



Garantiejahr 20 % des nachgewiesenen Kaufpreises. Die
verlangerte Gewahrleistungszeit wird durch die von uns
vorgenommene Gewahrleistung weder gehemmt noch
unterbrochen, d. h. die Gewahrleistung endet in jedem
Fall 5 Jahre nach Kaufdatum.

4. ANSPRECHPARTNER

Zur Entgegennahme von Gewahrleistungsanspriichen
ist Rummel Matratzen GmbH & Co. KG in Zusammenar-
beit mit Ihrem Fachhandler zustandig.

5. VORAUSSETZUNG

Gewahrleistungen werden nur dann von uns Uber-
nommen, wenn die zuvor beschriebenen Pflegehin-
weise beachtet wurden und keine unsachgemadBe
Verwendung stattgefunden hat.

6. KOSTENUBERNAHME

Im Falle einer berechtigten Mangelrlige sind die o. g.
Leistungen durch uns fir Sie als Kunde kostenfrei.
Ansonsten gehen anfallende Verpackungs- und Trans-
portkosten zu Lasten des Kaufers, ebenso wie ge-
winschte Reparatur- und Ersatzleistungen.

7. AUSSCHLUSS

Ausgenommen von der Gewadhrleistung sind Mangel,
die aus falschem Gebrauch, mangelhafter Pflege oder
natlrlicher Abnutzung herrithren. Auch haften wir
nicht fur Folgeschdden (soweit gesetzlich zuldssig).

8. STOCKFLECKEN & FARBANDERUNGEN

Sogenannte Stockflecken erkennt Rummel Matratzen
GmbH & Co. KG grundsatzlich nicht als Beanstan-
dungsgrund an. Sie entstehen durch Warme- und
Feuchtigkeitsstau unter der Matratze und stehen
in keinerlei ursachlichen Zusammenhang mit den ver-
wendeten Materialien. Auch sind Farbveranderungen

bei Matratzenschaumen normal. Ebenso eine Falten-
bildung im Bezug als Folge einer Verstellung der
Unterfederung. Daher werden diese Aspekte nicht als
Reklamation anerkannt.

9. VERSCHMUTZUNG

Stark verschmutzte Matratzen, bei denen eine Begut-
achtung unter hygienischen Gesichtspunkten unzumut-
bar ist, sind ebenfalls von der verlangerten Gewahr-
leistung ausgeschlossen.



VOM RUMMEL-FACHHANDLER AUSZUFULLEN

Artikel-Nr. Harteklasse

Die Matratze wurde bei Auslieferung auf
einwandfreien Zustand Gberprift

Zu der Matratze wurde eine Rummel
Unterfederung gekauft

L]
L]

Kaufdatum

Stempel/Unterschrift des Fachhandlers:
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